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Ozet

Isletmelerin, diinyamizdaki ¢evre sorunlarinin ¢éziimiinde dnemli sorumluluklar: bulunmaktadir.
Isletmeler, ¢evre sorunlarinin ¢dziimiiniin bir pargast olmali ve tiim faaliyetleri ile ¢evre konularini
biitiinlestirmelidirler. Isletmelerin ¢evre konularma yaklasimlari; ¢evre sorunlari ortaya ¢iktiktan sonra
cevre sorunlarina ¢ézlimlerin bulunmasi olmamali, igletmeler, ¢evre konularina proaktif bir yaklagimi
benimsemelidirler. Cevre konularia proaktif yaklasim, isletmelerin kirliligi 6nleme teknolojileri i¢in
daha ¢ok kaynak ayirmalar ile basarilabilecektir. Uriinlerin ve siireglerin tasarim asamasindan, {iretim
planlama ve stok kontrolii ve tirlinlerin dagitimi gibi tiim {iretim yonetimi kararlarinda ¢evre konulari da
degerlendirilmelidir. Cevre sorunlarina proaktif bir yaklagimi dngoren ¢evreye duyarli tiretim; {iretim
yonetimi kararlar ile ¢cevre yonetimi ilkelerinin biitiinlestirilmesi sonucunda basarilabilecektir. Bu
makalede, Tiirkiye’deki bliylik isletmeler kapsaminda gergeklestirilen anket ¢calismasinin sonuglari
degerlendirlmistir. Anket calismasinda, isletmelerin, ¢evre konularina yaklagimlarinin, ¢evre konularini
iiretim faaliyetleri ile biitiinlestirme diizeylerinin ve ¢evreye duyarh iiretim faaliyetlerinin, ¢cevre
performansina ve isletme performansina olan etkilerinin belirlenmesi amacglanmistir. Anket ¢alismasindan
elde edilen sonuglara gore; genel olarak, isletmeler, ¢evre konularini bir maliyet unsuru olarak
degerlendirmektedirler. Bununla birlikte, isletmeler, ¢evre konularinin dikkate alinmasi sonucunda,
onemli kazanclar saglayacaklaria inandiklarini belirtmislerdir. Ayrica, ankete katilan isletmelerin biiyiik
bir kismi, ¢evreye iliskin faaliyetlerin sadece ¢evre yasalarina ve diizenlemelerine uyum saglanmasi ile
sinirlt kalmamasi gerektigini belirtmislerdir. Calismada, isletmelerde, kirliligi 6nleme teknolojileri icin
ayrilan kaynak diizeyine, isletmelerin ISO 14001 CYS belgesine sahip olup olmamalarinin, Toplam
kalite yonetimi programlarinin diizeyinin ve Tam zamaninda iiretim faaliyetlerinin diizeyinin etkisi
arastirilmistir. Calismada, ISO 14001 CY'S belgesine sahip olan igletmeler ile ISO 14001 CY'S belgesine
sahip olmayan isletmeler arasinda ¢evreye duyarl iiretim faaliyetlerinin uygulanma diizeyi bakimindan
farkin anlamli oldugu goriilmiistiir. Ayrica, ISO 14001 CYS belgesine sahip olan isletmelerde, cevreye
duyarl tretim faaliyetlerinin, ¢evre performansina ve isletme performansina olan etkileri
degerlendirilmistir. Calismada yapilan faktor analiz ile de ¢evreye duyarli liretim faaliyetleri 3 grup
olarak belirlenmistir.
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GIRIiS

Isletmelerin cevreye kars1 sorumluluklar1 kapsaminda iiretim ydnetimindeki kararlarinda da cevre konularma verilen 6nem her
gegen giin hizla artmaktadir. Giiniimiizde igletmelerin, liretim/islemler yonetimine iliskin kararlarinda ¢evre konularini da
dikkate almalar1 gerekmektedir. Isletmeler, iiretim/islemler yonetimi fonksiyonlari ile ¢evre konularmni birlikte
degerlendirmelidirler. Uretim yonetimi fonksiyonlari ile gevre konularinin birlikte degerlendirilmesi, isletmelerin gevreye
olumsuz etkilerinin azaltilmasinda énemli firsatlar saglamaktadir.

Uretim sistemlerindeki anlay1s, kaynak kullanimi ve atik olusumunu énemli Slciide azaltarak siirdiiriilebilirligi benimsemelidir.
Tek kullanimlik iiriinlerin {iretiminden ve iiriin bertaraf faaliyetlerinden miimkiin oldugunca vazgec¢ilmelidir. Beamon (1999);
bu hareketin saglanmasinda ilk adimin tek yonlii tedarik zinciri yapist yerine dongiiniin kapatilmasi oldugunu belirtmistir.
Uretim yoneticileri, {iriiniin kullanim1 sonucunda, {iriiniin bilesenlerinin geri doniisiim ve tekrar kullanim olanaklarmi da
aragtirmalidirlar. Kullanilamaz duruma gelen bilesenlerin ¢evreye etkisi en az olacak bicimde bertaraf yontemleri de iiretim
yoneticileri tarafindan degerlendirilmelidir. Uretim ydneticileri, iiretilen iiriinlere ve iiretim siireglerine, kirlilige neden olan
atiklarin akiginin azaltilmasini veya ortadan kaldirilmasini saglayacak bakis agisiyla da bakmalidirlar. Kirliligi 6nleme
teknolojilerinin ¢ogu, iiretim siiregleri ile biitiinlesiktirler. Bu nedenle, kirliligi 6nleme teknolojilerinin uygulanmast mevcut
iiretim siireglerinde ve {iriin tasarimlarinda degisimlerin yapilmasini gerektirmektedir. Isletmelerin iiretim sistemleri, atik
yaratmayacak ve ¢evreye etkileri en az olacak bigimde tasarlanmali ve uygulanmalidir.

Bu calismada; lilkemizdeki biiyiik igletmelerin, ¢evre konularina yaklagimlarina ve ¢evreye duyarli liretim faaliyetlerini
uygulama diizeylerine iliskin analizlerin yapilmas1 amaglanmistir. isletmelerde Tam Zamaninda Uretim (TZU) ve Toplam
Kalite Yonetim (TKY) Programinin diizeyi ile kirliligi dnleme teknolojilerini uygulama diizeyi arasindaki iligki incelenmistir.
Buna ek olarak, isletmelerin ISO 14001 CYS belgesine sahip olmalari ile, kirliligi 6nleme teknolojilerini uygulama diizeyi,
gevreye duyarli iiretim faaliyetlerini uygulama diizeyi ve ¢evre performansi arasindaki iliski aragtirilmistir. Bu amagla bir anket
calismasi gergeklestirilmistir. Calismada, ilk olarak, anket ¢aligmasinda gegen kavramlara temel bir bilgi saglamak amaciyla,
cevreye duyarli iiretim, ¢cevre yonetimi yaklagimlari, ¢cevre teknolojileri ve kirliligi 6nleme teknolojileri ve ISO 14001 Cevre
Yonetim Sistemi agiklanmistir. Calismanin 5. kisminda da yapilan aragtirmanin amaglari ve yontemi hakkinda bilgi verildikten
sonra, 6. kisimda da arastirmanin sonuglar1 degerlendirilmistir.

CEVREYE DUYARLI URETIM

Harmozi (1999); isletmelerin, atiklarini azaltmak i¢in geri doniisiim, yeniden iiretim gibi se¢eneklerden uzun siiredir
yararlanmakla birlikte giivenli liretimi destekleyen ¢evreye duyarli tiretimin yeni gelismeler arasinda oldugunu belirtmistir.
Isletmelerin giinliik faaliyetlerinin, cevre konulariyla biitiinlestirilebilmesi i¢in ilk asamada cevreye duyarli iiretimin taniminin
anlasilmas1 gerekmektedir. Uretim/islemler yonetimi karar verme siireci igerisine ¢evre konularmin biitiinlestirilmesini
amaglayan farkli kavramlar gelistirilmistir. Little (1989); endiistriyel ekoloji, Sarkis ve Rasheed (1995); ¢evreye bilingli
iiretim, Gupta ve Sharma (1996); cevre islemler yonetimi ve Melynk vd. (1995); ¢evreye duyarl: {iretim kavramlarini ileri
stirmislerdir. Ayrica, Curkoviv vd.(1999); yesil iiretim, temiz iiretim ve gevreye dost tiretim kavramlarinin da yaygin olarak
kullanildigini belirtmislerdir. Bu kapsamda siirdiiriilebilir iiretim kavraminin da yaygin olarak kullanildig1 belirtilebilir.



Sarkis ve Rasheed (1995); ¢evreye duyarl: liretimde, tiretim siireglerinin ve teknolojilerinin, atiklart veya hurdalar1 ortadan
kaldiracak bi¢imde tasarlandigini, gelistirildigini ve uygulandigini belirtmiglerdir. Gupta ve Sharma (1996), ise ¢evre islemler
yonetimini, girdilerin tiriinlere doniistiiriilmesine iligskin karar verme siireci ile ¢evre yonetim ilkelerinin biitiinlestirilmesi
olarak tanimlamislardir. Sarkis ve Rasheed (1995)’e gore cevreye duyarli iiretimin temel amaci; liriinlerin tasarim agamasindan
itibaren geri doniigiim, yeniden iiretim ve tekrar kullanim olanaklarinin degerlendirilmesidir. Melynk ve Handfield (1999),
tarafindan da ¢evreye duyarli iiretimin temel amacinin, kaynak etkinligini artirirken, atiklarin gevreye olan etkilerinin en
azlanmasi oldugu belirtilmistir. Bu amaca ulagsmak i¢in de atik akisinin, iiriin ve siire¢ tasarimi agamasi ve iiretim planlama ve
kontrol agamas: siiresince tanimlanmasi, degerlendirilmesi ve yonetilmesi gerekmektedir.

Weismann ve Sekotowski (1994), ¢cevreye duyarli iiretimin, ¢cevre yasalarina uyumun ilerisine giderek, kirliligin 6nlenmesi
felsefesini destekledigini agiklamislardir. Gungor ve Gupta (1999); ¢evreye duyarli {iretimin, iiriiniin, yagsam siirecinin her
asamasinda, ¢evreye olan etkilerinin degerlendirilmesi ve {irlin ve iiretim siireglerinin ¢evre niteliklerinin istenilen diizeyde
kalabilmesi i¢in iiriin tasarimi ve iiretim siiresince daha iyi kararlarin verilebilmesi olmak {izere iki temel konuyu i¢erdigini
belirtmiglerdir.

Melynk vd. (2000), belirtilen ¢evreye duyarli iiretimin amaglarina ulasilmasinda, hem ileri dogru hem de geriye dogru tedarik
zinciri faaliyetlerinin degerlendirilmesi gerektigini belirtmiglerdir. Tedarikgilerin faaliyetleri ve miisterilerin ¢evreye dost {iriin
taleplerinde bulunmalari ¢evreye duyarli liretimin amaglarina ulagilmasini etkilemektedir. Bu nedenlerden dolayi, ¢cevreye
duyarli iiretim, tek basina degil de tedarik zinciri i¢erisinde degerlendirilmelidir.

Bu tanimlar dogrultusunda, isletmelerin, ¢evreye duyarli iiretim faaliyetlerinde bulunabilmeleri igin, tiriinleri, yasam siiresince,
atik yaratmayacak ve gevreye olumsuz etkileri en az olacak bi¢cimde tasarlamalart gerektigi belirtilebilir. Ayrica, tasarim
asamasinda, bilesenlerin geri doniisiim olanaklar1 ve bertaraf alternatifleri de degerlendirilmelidir. Cevreye Duyarli Uretim
(CDU), proaktif ¢dziimler iizerinde odaklanmaktadir ve gevre problemlerinin olusmasindan sonra ¢dziimler bulunmasi yerine,
¢evre problemlerinin dnlenmesi amaglanmaktadir.

ISLETMELERIN CEVRE KONULARINA YAKLASIMLARI

Borri ve Boccaletti (1995); cevre yonetimi yaklasimlarina iligkin olarak, pasif, aktif ve proaktif olmak tizere 3 ¢evre yonetim
yaklasimindan bahsetmislerdir. Cevre yonetiminde pasif yaklasimin benimsendigi isletmelerde ¢evre bir maliyet unsuru olarak
degerlendirilmekte, degisime direng gosterilirken yeni firsatlara nem verilmemektedir. Cevre yonetiminde aktif yaklasimin
benimsendigi isletmelerde ¢evre ile iliskin faaliyetler sadece yasalara uyumun saglanmasi amaciyla gergeklestirilmektedir.
Ugiincii yaklasim olan cevre yonetiminde proaktif yaklasimi benimsendigi isletmelerde ¢evre konulari, isletmelerin &ncelikli
konulari arasinda goriilmekte ve siirekli gelisim politikasi ¢ergevesinde ¢evre konusunun tiim ¢alisanlar tarafindan
benimsenmesi ve ¢evre konularinin Toplam Kalite Yoénetimi (TKY) ile uyumlu hale getirilmesi amaglanmaktadir.

Borri ve Boccaletti (1995) ve Gupta (1995), ¢evre konularina proaktif yaklagimin benimsendigi isletmelerde iist yonetimin
cevre faaliyetlerine aktif olarak destek sagladigim belirtmislerdir. Strachan( 1997); bu isletmelerde, isletme amaglari ile gevre
amaglarinin biitiinlestirilmesi i¢in ¢evre politikalarinin, planlarinin ve programlarinin kuruldugunu agiklamistir. Cevre
konularina proaktif olan isletmelerde tiim diizeylerdeki ¢alisanlarin ¢evre egitimlerinin gelistirilmesi hedeflenmektedir. Cevre
konularinn ilgili taraflara ulastirilabilmesi igin agik iletisim kanallarinin 6nemi anlagilmis ve takim ¢alismasina dayali yonetim
yapilar1 olugturulmustur. Strachan( 1997), cevre konularinda proaktif olan isletmelerin, ¢evre konulari ile iliskin kararlarin
desteklenmesi amaciyla muhasebe, biitceleme ve raporlama sistemlerini de tasarladiklarini vurgulamistir. Proaktif ¢evre
yonetimi yaklagimini benimseyen isletmeler, {iretim yonetimi fonksiyonlarinda da gerekli degisimleri gerceklestirmis
olmalidirlar. Proaktif ¢cevre yonetimini benimseyen isletmeler, ¢cevre konularini, ¢evreye dost iiriinlerin pazar paylarinin
artirilmasi igin bir firsat olarak degerlendirmektedirler.



Russo ve Fouts (1997), proaktif ¢cevre yonetim yaklasimlarinin, kirliligin 6nlenmesi ile 6zdes ve reaktif veya uyum amaglh
¢evre yonetim yaklagimlarinin, boru ¢ikisi ¢éztimler ve kirliligin kontrolii ile 6zdes olarak degerlendirilebilecegini
belirtmislerdir. Isletmeler, yasal diizenlemelere uyumun saglanmasini temel alan reaktif stratejiyi veya gevresel girisimler ile
rekabet avantaji1 saglayan proaktif stratejiyi benimseyebilirler. Cevresel stratejiler temel olarak reaktif yaklasimdan proaktif
yaklasima dogru gelisim gostermektedir.

CEVRE TEKNOLOJILERIi

Klassen(2000) ve Klassen ve Whybark(1999); cevre teknolojilerini, iiriinlerin ve hizmetlerin ¢evreye
olumsuz etkilerini azaltan iiretim ekipmanlari, yontemleri, faaliyetleri, iiriin tasarimlar1 ve tedarik
sistemleri olarak belirtilmislerdir. Ornek olarak, yeni bir su aritma tesisinin kurulmasi, ¢evre
denetimlerinin uygulanmasi, yeraltindaki depo tanklarinin temizlenmesi, zararlt malzemelerin zararli
olmayan malzemelerle ikamesi verilebilir. Bununla birlikte kalitenin gelistirilmesinin, ¢evre lizerinde
olumlu etkileri (atik azaltim1) olacagindan, ¢evre teknolojisi olarak degerlendirilebilir.

Klassen(2000) ve Klassen ve Whybark(1999); cevre teknolojilerini; kirliligi kontrol teknolojileri, kirliligi dnleme teknolojileri
ve yonetim sistem teknolojileri olarak simiflandirmislardir. Kirliligi kontrol teknolojileri; gegmisteki faaliyetlerin ve krizlerin
soncunda olusan ¢evre zararlarinin temizlenmesi ve boru ¢ikisi kontroller olarak belirtilebilir. Kirliligi dnleme teknolojilerinde
ise, iiriinlerin ve siire¢lerin tasariminda degisimler yapilmaktadir Christman(2000), Hart(1995) ve OECD(1995); kirliligin
kontrolii ve kirliligin dnlenmesi arasindaki farkliliklar1 vurgulamiglardir. Bu ¢aligmalara gore, kirliligin kontrolii; kirlilik
kontrol ekipmanlari ile emisyonlarin ve atiklarin belirlenmesi, depolanmasi, isleme tabi tutulmasi ve bertaraf edilmesi
faaliyetlerini icermektedir. Kirliligin kontroliinde, emisyonlar ve atiklar izlenmekte ve kirlilik kontrol ekipmanlari ile bertaraf
edilmekte ve mevcut tiretim siireglerinde ¢ok az degisiklige gidilmektedir. Kirliligi 6nlemede ise, tiretim siire¢lerinde kirliligin
ve atigin olusmasinin azaltilmasi amaglanmakta ve kirliligi dnleme teknolojilerinin uygulanmasi, mevcut {iretim siireclerinde
veya Uriin tasarimlarinda 6nemli degisikliklerin yapilmasini gerektirmektedir.

ISO 14001 CEVRE YONETIM SiSTEMI (CYS)

Gondilliiliik esasina dayali olan ISO 14000 standartlar serisi, isletmelerin gevre yonetim sisteminin gerekliliklerinin
kargilanmasina yardimci olmak amaciyla gelistirilmigtir. ISO 14000 standartlar serisi, isletmelerin karsilastiklart gevre
konularin1 belirlemelerinde yardimeci olacak yonetim sisteminin temel bilesenlerini tanimlayan belgeler setini icermektedir.
Yonetim sistemi; amaglarin ve onceliklerin belirlenmesi, amaglara ulasilabilmesi igin sorumluluklarin atanmasi, sonuglarin
Olciilmesi ve raporlanmasi ve taahhiitlerin igletme disindan bir kurulus tarafindan dogrulanmasini igermektedir. ISO 14001
CYS standardi; ¢evre performans standardi olmayip, ¢evre yonetim standardi olduguna dikkat edilmelidir. ISO 14001 CY'S
standardi, performans diizeyleri ve kriterleri tanimlamamakta, isletmeye, isletmenin uyum gostermesi gereken yasalar ve
isletmenin gereklilikleri dikkate alinarak, kendi performans amaglarini ve hedeflerini olusturma imkanini saglamaktadir.

ISO 14001 CYS standard1 kesin gevre performans gereklilikleri kurmamakla birlikte, standart daha yiiksek ve siirekli olan
performans diizeyi ile sonuglanacak gereklilikleri igermektedir. ISO 14001 CYS’de gevre politikast; sletmelerin kirliligin
onlenmesi, siirekli gelisimin saglanmasi, yiiriirliikte bulunan gevreyle ilgili diizenlenmelere ve isletmenin kendiliginden tabi
oldugu diger kosullara uyumun saglanmasi olmak iizere dort taahhiittii igermektedir. Bu dort taaahhiitii igeren ¢evre politikasi
dogrultusunda kurulan CY'S’nin tiim gerekliliklerinin karsilanmasi, isletmelerin ¢evre performansinin gelismesine olanak
saglamaktadir.



ISO 14001 CYS’nin politikasinda kirliligin 6nlemesi taahhiidiiniin belirtilmesi gerekmektedir. Boylelikle, ISO 14001 CYS’ni
gelistiren ve uygulayan igletmelerin, kirliligin 6nlenmesi teknolojileri icin de daha ¢ok kaynak ayirmalari beklenmektedir. ISO
14001 CYS, isletmelerin ¢evre ve isletme arasindaki etkilesimini tanimlamak ve yonetmek igin sistematik bir yontem
saglamaktadir. Isletmeler, ISO 14001 CYS’nin gelistirilmesi ve uygulanmasi kapsaminda, gevre boyutlarini ve etkilerini
belirlemelidirler. Isletmelerin, ¢evreye olumsuz etkilerini azaltmak amactyla da gerekli faaliyetlerde bulunmalar1 ve gerekli
diizenlemeleri gergeklestirmeleri gerekmektedir. Bu nedenle; ISO 14001 CYS’nin, isletmelerin ¢cevreye duyarlt iiretim
faaliyetlerini uygulama diizeylerini de artiracag: belirtilebilir.

Arastirmanin Amaclari ve Yontemi

Bu ¢aligmada;
. Isletmelerin cevre konularma yaklagimlarinin,

. Isletmelerin, ISO 14001 CYS belgesine sahip olmalar1 ile kirliligi &nleme teknolojileri i¢in ayirdiklar kaynak diizeyi
arasindaki iliskinin,

. [letmelerin Toplam kalite yonetimi programlarinin ve Tam zamaninda iiretim sistemlerinin diizeyleri ile kirliligi 5nleme
teknolojileri igin ayirdiklar kaynak diizeyi arasindaki iligkinin,

. ISO 14001 CYS’nin, isletmelerin ¢evreye duyarl: liretim faaliyetlerini uygulama diizeyine etkisinin,

. ISO 14001 CYS’nin, isletmelerin ¢evre performansina ve isletme performansina olan etkilerinin

belirlenmesi amaglanmistir. Bu amagla bir anket formu hazirlanarak, ISO 14001 CY'S belgesine sahip olan 100 isletmeye ve
ISO 14001 CYS belgesi olmayan ve 500 biiyiik isletme kapsaminda yer alan 150 isletmeye anket formu gonderilmistir. Anket
formu gonderilen isletmeler rassal olarak belirlenmistir. Anket sorulari, isletmelerde gevre faaliyetlerinden sorumlu olan kigiler
(yoneticiler, ¢cevre miihendisleri, kimya miihendisleri, kalite giivence miithendisleri) veya genel miidiirler tarafindan
cevaplandirilmasi istenmistir. Anket caligmasinda 108 isletmeden geri doniis saglanmis ve 105 anket formu da
degerlendirmeye katilmistir. Anket formu gonderilen ve ISO 14001 CY'S belgesine sahip olan isletmelerden %38 oraninda bir
geri doniis saglanirken, anket formu gonderilen ve ISO 14001 CYS belgesi olmayan isletmelerden %44 oraninda bir geri
doniis saglanmistir.

Anket formunda 5°1i likert 6lgeginden yararlanilmustir. Isletmelerin ilgili ifadeleri 1: Hi¢ katilmryorum, 2: Az katiliyorum, 3:
Kismen katiltyorum, 4: Oldukga katiliyorum 5: Tamamen katiltyorum olmak iizere cevaplandirmalari istenmistir. Anketler
sonucunda elde edilen veriler dogrultusunda izleyen hipotezlerin test edilmesi amactyla Kruskal Wallis testi uygulanmaistir.
Sifir hipotezi iki drnek arasinda fark olmadigini belirtmektedir. Eger H,, hipotezi red edilemezse, drnekler arasinda fark

olmadig belirtilir. Bununla birlikte H, hipotezi red edilirse, Srnekler arasinda istatistiksel olarak anlamli farkin oldugu

belirtilir. Sorularin degerlendirilmesinde, SPSS programindan yararlanilmis ve analizler %95 giivenirlik diizeyinde
gergeklestirilmigtir. Eger p< 0,05 ise H, hipotezi red edilir ve drnekler arasinda istatistiksel olarak farkin anlamli oldugu

goriiliir.

ARASTIRMA SONUCLARI

isletmelerin Cevre Konularina Yaklasimlari



Geri doniis saglanan anketlerde, ¢evre konularina iligkin ifadelere verilen cevaplarin ortalama ve standart sapma degerleri
Tablo 1’de verilmistir.

Tablo 1: isletmelerin Cevre Konularina Yaklasimlarinin Degerlendirilmesi

Cevreye Duyarly Faaliyetlere Iliskin |

Algdamalar |Ortalama | |Standart Sapma
|Cevre konular isletmeler i¢in bir maliyet unsurudur. | 3,1442 1,1526
Cevreyle iliskin faaliyetlerin, sadece cevre yasalarina ve diizenlemelerine 1,9423 1,1133
uyum saglanmasi amaciyla gergeklestirilmesi yeterlidir.

Kirliligi 6nleme projeleri sonucunda elde edilen kazanclar, bu projeler igin 3,5096 1,0972
katlanilan maliyetleri karsilar.

Cevre konularmin dikkate alinmasi, rekabet avantaji kazanilmasinda 3,6731 1,0561
onemli firsatlar saglamaktadir.

Isletmelerin; cevre konularinin isletmeler icin bir maliyet unsuru oldugu ifadesine kismen katildiklari, gevreyle iliskin
faaliyetlerin, sadece cevre yasalarina ve diizenlemelerine uyum saglanmasi amaciyla gergeklestirilmesinin yeterli oldugu
fikrine az katildiklari, kirliligi dnleme projeleri sonucunda elde edilen kazanglarin, bu projeler igin katlanilan maliyetleri
kargiladigt ve ¢evre konularinin dikkate alinmasinin, rekabet avantaji kazanilmasinda 6nemli firsatlar sagladig: ifadelerine ise
olduke¢a katildiklar1 belirtilebilir.

Isletmelerde Kirliligi Onleme Teknolojileri icin Ayrilan Kaynak Diizeyine iliskin Analizler

Isletmelerin, son ii¢ y1l icerisinde iiriinlerinin, hizmetlerinin ve faaliyetlerinin olumsuz gevre etkilerini (su kirliligi, hava
kirliligi, dogal kaynaklarin tiiketimi vb.) azaltmak amaciyla gerceklestirdikleri projeler ve yatirimlar i¢in ne kadar kaynak
(sermaye, isletim, insan kaynaklar1) kullanildiklarin1 6lgekten yararlanilarak belirtmeleri istenmistir. Ayrica isletmelerin,
Toplam kalite yonetimi ve Tam zamaninda iiretim sistemlerini uygulama diizeylerini de 3’lii likert 6lgegine (1: mevcuttur,
2:kismen mevcuttur, 3: mevcut degildir) gore degerlendirmeleri istenmistir. Asagida belirtilen hipotezlerin test edilmesi
amactyla Kruskal Wallis testi kullanilmistir. P degerleri tablo 2°de verilmistir. (p<0,05 ise sifir hipotezi red edilir ve farkin
anlaml1 oldugu belirtilir. )

H, : ISO 14001 CYS belgesi olan isletmeler ile ISO 14001 CYS belgesi olmayan isletmeler arasinda kirliligi 6nleme
teknolojileri i¢in kullanilan kaynak bakimindan fark yoktur.



H,: Isletmelerin Toplam Kalite Yénetimi (TKY) programimin diizeyleri arasinda kirliligi dnleme teknolojileri igin kullanilan
kaynak bakimindan fark yoktur.

H,: Isletmelerin Tam Zamaninda Uretim Sisteminin (TZU) diizeyleri arasinda kirliligi énleme teknolojileri igin kullanilan
kaynak bakimindan fark yoktur.

Tablo 2: Isletmelerin Kirliligi Onleme Teknolojileri I¢in Kullandiklar1 Kaynaklara iliskin Analizler

p degerleri
Kirliligi Onleme Teknolojileri . ISO 14001 TKY TZU
Uriin/Uriinlerin tasariminda degisiklik yapilmasi (Ornegin; geri
doniigiimlii malzemelerin l'cullammlnm artirilmasi veya iriinde 0,042 0,041 0,003
daha az zararli malzemelerin
kullanilmast)

Malzemelerin tedarik siirecinde, iiriinlerin iiretim sistemlerinde
veya triinlerin dagitim siirecinde diizenlemelerin yapilmasi
(Omegin; atik ve kirliligin olusumunun azaltilmast igin iiretim 0,012 0,000 0,000
ekipmanlariin yeniden tasarlanmasi, yerlesim diizeninin
degistirilmesi, malzeme tagima yontemlerinde degisimlerin
yapilmasi)

Kirliligi 6nleme teknolojileri igin kullanilan kaynak bakimindan ISO 14001 CYSS belgesine sahip olan igletmeler ile bu belgeye
sahip olmayan isletmeler arasinda istatistiksel olarak anlaml1 fark bulunmaktadir. isletmelerde TKY programlarinin,
igletmelerin kirliligi 6nleme teknolojileri i¢in kullandiklar1 kaynak diizeyini etkiledigi belirtilebilir. TKY programlari,
isletmelerde kiiltiirel bir degisimi gerektirmekte ve dnleme anlayisina odaklanmaktadir. Bu anlayisa sahip olan isletmeler,
kirliligin 6nlenmesi igin de daha fazla kaynak ayirdiklarim belirtmektedirler. Isletmelerin TZU sisteminin diizeyi de
isletmelerde kirliligi 6nleme teknolojileri igin kullanilan kaynak diizeyini etkilemektedir. TZU felsefesinin temelinde israfin
azaltilmas1 amaci vardir ve atiklarin azaltilmasi, TZU temel ilkesidir. Ayrica, TZU sistemi, kaynaginda azaltma ile yakindan
iliskilidir. Bu hipotezin test edilmesi ile elde edilen sonuglar da bu ifadeleri dogrulamaktadir. TZU sistemine sahip olan
isletmeler, ¢evre etkilerinin azaltilmasi amaciyla kirliligin 6nlenmesi yani kaynaginda azaltma yaklagimina daha ¢ok
odaklandiklarini belirtmektedirler.

isletmelerin Uretim Faaliyetleri ile Cevre Konularim Biitiinlestirme Diizeylerinin incelenmesi

Literatiir aragtirmas1 soncunda igletmelerin ¢evreye duyarli iiretim faaliyetleri igcin 19 faaliyet belirlenmistir. Belirlenen
cevreye duyarli iiretim faaliyetleri tablo 3’de verilmistir. Anket formunda isletmelerin, gevreye duyarli iiretim faaliyetlerine
iliskin ifadeleri 5°1i Likert 6lgegine gore degerlendirmeleri istenmistir. Isletmelerin gevreye duyarl faaliyetlerinin diizeyini
belirten ifadelerin giivenirlilik analizi yapildiginda, alfa degeri 0,9315 olarak bulunmaktadir ki, bu deger ifadelerin
giivenirliliginin oldukga yiiksek oldugunu gostermektedir. Tablo 3’de ISO 14001 CYS belgesi olan isletmeler ile ISO 14001
CYS belgesi olmayan isletmelerin, ¢evreye duyarli faaliyetleri uygulama diizeylerine verdikleri cevaplarin ortalama degerleri
verilmistir. Ayrica, isletmelerin ¢evreye duyarl tiretim faaliyetlerini uygulama diizeyleri bakimindan ISO 14001 CYS



belgesine sahip olmalart ile bu belgeye sahip olmamalari arasinda istatistiksel farkin olup olmadiginin belirlenmesi amaciyla
Kruskal Wallis testi uygulanmistir. Testin sonucunda elde edilen p degerleri Tablo 3’de verilmistir.

Tablo 3’e gore isletmelerin ¢cevreye duyarli tiretim faaliyeti olarak en fazla diizeyde uyguladiklarini belirttikleri faaliyetler;
kapasite artirma kararlarinda; kaynaklardan ve enerjiden tasarruf saglama ve daha temiz teknolojilerden yararlanma
olanaklarinin degerlendirilmesi ve malzeme tasima faaliyetlerinde ¢evre konularinin da dikkate alinmasidir. Misterilerin ve
son kullanicilarin egitim, bilgi paylasimi vb . programlar ile geri doniisiim programlarina katilimlarinin saglanmasi ve halkin,
toplama ve geri doniisiim merkezlerine kolaylikla ulagabilmelerini saglayacak olanaklarin degerlendirilmesi ise en diisiik

diizeyde uygulanan cevreye duyarli {iretim faaliyetleri olarak belirtilmektedir.

Tablo 3: isletmelerin, Cevreye Duyarli Uretim Faaliyetlerini Uygulama Diizeylerinin Degerlendirilmesi (* ile belirtilen p

degerleri red edilmeyen hipotezleri belirtmektedir.)

B7. Ambalajlarin agirlhiginin azaltilmasi olanaklari

ISO 14001 CYS ISO 14001 CYS p
belgesine belgesine
degerler
sahip olan isletmeler sahip olmayan
isletmeler
B1.Ambalaj malzemelerinin geri doniigiim olanaklart 4,18 3,58 0,002
degerlendirilmektedir
B2. Cevre konulart, is yeri diizeninin (fabrika yerlesim diizeni) 3,71 3,58 0,617*
belirlenmesinde etkili olmaktadir
B3 Enerjiyi etkin olarak kullanan ve enerji tasarruflu teknolojiler 4,36 3,92 0,010
uygulanmaktadir
B4. Uriinlerin iiretilmesi igin gerekli donatimin segiminde gevre 4,26 3,77 0,004
konular1 da dikkate
almmmaktadir
BS. Uriin/iiriinlerin tasarim asamasinda bunlarin geri doniisiim 4,14 3,59 0,013
ve tekrar kullanim olanaklar: dikkate alinmaktadir
B 6. Malzemelerin, ¢evreye daha az zararli olan malzemelerle 4,36 3,17 0,002
Ikamesi degerlendirilmektedir
4,22 3,65 0,002




dikkate alinmaktadir

BS. Uriinlerin ve bilesenlerin geri doniisiim olanagini artirmak igin

tirtinlerin komposizyonunda degisim olanaklari
degerlendirilmektedir

3,71

3,03

0,016

B 9. Uriin/iiriinlerin tasarim agamasinda bunlarin kolay bir

bi¢imde ayristirilabilme olanaklar: da dikkate
alinmaktadir

3,74

2,84

0,003

B10. Uretim yontemlerinin (iiretim teknolojilerinin) belirlenmesinde

¢evre konulari da dikkate alinmaktadir

4,16

3,81

0,131*

B11 . Malzeme tasima faaliyetlerinde ¢evre konular1 da dikkate

alimmaktadir

4,36

3,89

0,021

B12. Halkin, toplama ve geri doniisiim merkezlerine kolaylikla

ulasabilmelerini saglayacak olanaklar
degerlendirilmektedir

3,24

2,92

0,206*

B13. Uretim planlama ve stok kontrolii siireclerinde ¢evre

konular1 da
degerlendirilmektedir

4,02

3,36

0,004

B14. Farkl: iiretim planlar1 degerlendirilirken, olusmas1 muhtemel

¢evre problemleri de
degerlendirilmektedir

4,05

3,56

0.018

431

4,00

0,152*

B15. Kapasite artirma kararlarinda; kaynaklardan ve enerjiden

tasarruf saglama ve daha temiz teknolojilerden yararlanma

olanaklar1
degerlendirilmektedir

B16. Uriinlerin tasarim asamasinda, iiriinlerin bertaraf olanaklari

da
degerlendirilmektedir

4,08

3,24

0,001

B17. Lojistik aglar tasarlanirken (nakliye, tasima olanaklari,

rotalar vb. konular) ¢evre konular1 da
degerlendirilmektedir

4,05

3,51

0,023




B18.Geri doniistiiriilecek, yeniden iiretilecek veya tekrar 3,79 3,16 0,011

kullanilacak tirlinlerin ve bilesenlerin nasil toplanacagi ve

isletmeye nasil ulastirilacagi tasarlanmakta ve
planlanmaktadir

B19. Miisterilerin ve son kullanicilarin egitim, bilgi paylasgimi vb 3.41 2,79 0,028

programlar ile geri doniisiim programlarina katilimlart

saglanmaktadir

Isletmelerin, uygulama diizeylerini belirttikleri cevreye duyarl iiretim faaliyetlerinin igerisindeki on bes faaliyet bakimindan,
igletmelerin ISO 14001 CY'S belgesine sahip olmalar1 ile bu belgeye sahip olmamalari arasinda farkin istatistiksel olarak
anlaml1 oldugu goriilmiistiir. Uygulama diizeyleri belirtilen sadece 4 ¢evreye duyarli {iretim faaliyeti bakimindan ISO 14001
CYS belgesinin olmasi ile bu belgeye sahip olmama arasinda farkin istatistiksel olarak anlamli olmadig1 goriilmiistiir. Bu
sonuca gore ISO 14001 CYS’nin, isletmelerin ¢evreye duyarli iiretim faaliyetlerinin uygulanma diizeyini etkiledigi belirtebilir.

Isletmelerin gevreye duyarl iiretim faaliyetlerinde en ok yogunlastiklari alanlar, iiriin ve siire¢ tasariminda diizenlemelerin
yapilmasi olmakla birlikte, lojistik faaliyetlerde gerceklestirilen diizenlemeler sinirhi kalmaktadir. Geri doniistimlii bilesenlerin
miigterilerden geriye nasil toplanacagi ve isletmeye nasil ulastirilacagi gibi konularda heniiz yeterli ¢alismalarin
gerceklestirilmedigi belirtilmektedirler. Lojistik aglarin tasariminda da ¢evre konularinin degerlendirilmesi sonucunda
isletmelerin bu alanda da 6nemli kazanglar saglayabilecegi diisiiniilmektedir.

Isletmelerin cevre konularini iiretim planlamasi faaliyetleri ile biitiinlestirme oranlarmin da smirh kaldig1 belirtilmektedir. Bu
alanda yapilan calismalarin ¢ogu, ¢evre konularinin ve kavramlarinin, {irlin tasarim siireci icerisine biitiinlestirilmesi {izerinde
odaklanmistir. Bununla birlikte, ¢cevre kirliliginin 6nlenmesi i¢in yararlanilan bir ¢ok yontem, iiretim planlamas siireci ile
uyum saglayabilmektedir. Uretim planlamasi ve stok kontroliinde geri doniistiiriilecek iiriinler de dikkate almabilir. Stok
kontrolii, Girlinlerin iki yonlii hareketini olanakli kilacak bigimde tasarlanabilir ve malzeme yonetiminde iki yonlii akis
degerlendirilebilir.

Cevreye duyarli faaliyetler ile iliskin ifadelerin sayisinin azaltilmasi amaciyla faktor analizi uygulanmistir. Faktorlerin
belirlenmesinde Ana bilesenler yontemi kullanilmis ve Varimax rotasyonundan yararlanilmistir. Faktor analizi sonucunda elde
edilen faktorler Tablo 4’de verilmistir.

Tablo 4: Cevreye Duyarli Uretim Faaliyetlerine iliskin Faktor Analizi Sonuglari

|[Giivenirtitik

Faktor |Degi§ken Sayisi | |Degi§kenler
katsayisi

Faktor Adi |

Nosu

1 | Siirec tasarimi ve iretim 7 B2,B3,B4,B10,B13,B14,B15 0,8974




Planlamasi ile ¢evre konularinin
biitiinlestirilmesi

2 Uriin tasarimu ile ¢evre 7 B1, B5,B6,B7,B8B9,B16 0,8917

konulariin biitiinlestirilmesi

3 Lojistik faaliyetlerin tasarimu ile 5 B11,B12,B17,B18,B19 0,8109

¢evre konularinin biitiinlestirilmesi

Elde edilen bu sonuglara gore; isletmelerin ¢evreye duyarl tiretim faaliyetleri,

. Stire¢ tasarimi ve liretim planlamasi ile ¢gevre konularinin biitiinlestirilmesi,
. Uriin tasarimi ile ¢evre konularinin biitiinlestirilmesi,
. Lojistik faaliyetlerin tasarimi ile gevre konularinin biitiinlestirilmesi olmak {izere 3 grupta belirtilebilir.

ISO 14001 CYS’nin isletmelerin Cevre Performansina Olan Etkisinin Degerlendirilmesi

Caligmanin bu kapsaminda, isletmelerin ISO 14001 CYS gelistirilmesi ve uygulanmasi kapsaminda gergeklestirdikleri ¢evreye
duyarl: faaliyetlerin, isletmelerin ¢evre performansina olan etkilerinin degerlendirmesi amaglanmistir. Bu kapsamda,
isletmelerin, bazi ¢evre performans 6l¢iitlerini, gevreye duyarli faaliyetlerine ve bu dlgiitlerin son {i¢ yildaki degisimine gore,
degerlendirmeleri istenmistir. isletmelerin gevre performanslarina iliskin verdikleri cevaplarmn ortalama degerleri ve bu
cevaplari ISO 14001 CYS belgesi olan isletmeler ile bu belgeye sahip olmayan isletmelere gore karsilastirilmasi Tablo 5°de
verilmistir. Ayrica, isletmelerde cevre performansi ve igletme performansina iligkin belirttikleri cevaplar bakimmdan, ISO
14001 CYS belgesi olan isletmeler ile ISO 14001 CYS belgesi olmayan isletmeler arasinda farkin olup olmadiginin test
edilmesi amaciyla Kruskal Wallis testi uygulanmustir.Elde edilen p degerleri tablo 5 de verilmistir. Eger p< 0,05 ise H, red

edilir ve drnekler arasinda istatistiksel olarak farkin anlamli oldugu goriiliir.

Bu sonuglara gore ¢evre faaliyetleri sonucunda iiretim maliyetlerinde ve genel giderlerde azalma saglanmasi bakimindan ISO
14001 CYS belgesi olan isletmeler ile ISO 14001 CY'S belgesi olmayan isletmeler arasinda istatistiksel olarak anlamli farkin
olmadig1 goriilmistiir. Bununla birlikte degerlendirmeye alinan 16 gevre performanst bakimmdan ISO 14001 CY'S belgesine
sahip olan isletmeler ile ISO 14001 CY'S belgesi olmayan isletmeler arasinda farkin anlamli oldugu goriilmiistiir.

Tablo 5: isletmelerin Cevre Performansina iliskin Degerlendirmeler (* ile ifade edilen p degerleri red edilmeyen hipotezleri
belirtmektedir)



S0 14001 Y35 [ 150 14001 P
helgesi olan Y5 belgesi | dederler

igletmeler olmayan
isletmeler
igletmemizde gerceklestirien cevre faaliyetleri; genel giderlerin 3,26 278 0,06z*
azaltilmasinda yardimer olmustor
igletmemizde gerpekiestirlen cevre faalyetler; atik olugumunun 4,48 3,70 0,000
azaltiimasinda yardirmel olrmugtur
igletmemizde gerceklestiilen cevrefaaliyetler; cevre problemlerinin 463 362 0,000

v firsatiann helirlenebilmesinde tdm calganlann cevreye
duyarhhdin geligtirmistir

igletmemizde gerceklegtirilen cevre faaliyetleri; Kirlilidin kaynadinda 4,69 3,80 0,000
azaltllrmast icin dnermli firsstlar sadlarmistir

igletmemizde gerceklestirien cevre faalivetler; caligma ortaminin 4,34 3,849 noa
kaltesinde gelismeler sadlamistir
igletmemizde gerceklestirlen cevre faaliyetler; dranlerimiin, 4,21 3,87 noaz

hizmetlerimizin ve faalivetlerimizin cewreye duyarl olduduna iligkin
imaj iz misterilerimi ve toplim karsisinda atirmigthr

igletmemizde gerceklestirlen cevre faaliyetler; dretim maltyetlerinin 3,26 287 0,10g*
azaltimasi nda yardimel olmustur

igletmemizde; son g yilda birim bagina kullamlan dogal kaynaklar 427 3,03 0,000
azaltmi ghir

igletmemizde; son O yilda kaza sayisinda azalma almustur 4,20 3487 N006
igletmemizde; son Og yilda gevre yasalanna uyumsuziuk nedentyle 437 4,04 n0nzr
nlugan cezalar azalmishir

igletmemizde; son dg wilda; hirim bagina digen hammadde kullanim 4,20 3,08 0,000
aranlannda a2alma sadlanmmigtir,

Igletrmemizde; son g vilda emisyan miktan azalmistr. 442 3,84 0,007
Igletrnemizde; son Gg yilda birim bagina olugan hurda miktan 4,04 3,37 0,003
azalrmi ghir

igletmemizde; son Qg yilda birim bagina ddgen ambala) miktarn 3,88 3,11 nooz
azalmishr

Igletrnemizde; son Og yilda ig kazalan ve hastaliklardan dolay ige 3,86 3,51 0,119*
devamsizik aran azalmistir

isletmemizde; son (g yilda hirim bagsina digen atik mikian azalrmigtic 425 3,26 0.0oo0
igletmemizde; son Og yilda ambalajlann ger ddndgdm aran artrm ghr 412 3,24 nooz2
Armbalajlarn geri dandgdm aran amtmigtir 4,09 3,21 nooz
igletmemizde; son Og yilda werirnlilikte gelismeler sadlanmigtir, 427 3,64 nooz
igletmemizde; son O yilda kirlilidi dnleme firsatlannda arig olmugtur 4,481 4,09 no1o
SONUC

Isletmelerde iiretilen iiriinlerle birlikte, iiretim siireclerinin sonunda atiklar ve emisyonlar da olusmaktadir. Isletmelerde olusan
bu atiklarin ve emisyonlarin azaltilmasinda ve kirliligin dnlenmesinde iiretim yoneticilerine de 6nemli sorumluluklar
diismektedir. Isletmeler, kirliligin 6nlenebilmesi igin, iiriinlerin tasarim asamasindan, iiriinlerin iiretimi, dagitini, miisterilerin
dirtinleri kullanimi ve yasam siirecinin sonuna gelen iiriinlere uygulanacak faaliyet seceneklerine kadar tiim kararlarinda gevre
konularmni da degerlendirmelidirler. Isletmeler, {iretim yonetimi kararlari ile cevre konularini da biitiinlestirmelidirler.
isletmelerin, tiim Gretim yonetimi kararlarinda ¢evre konularini da dikkate alabildikleri oranda ¢evreye duyarli iiretimin
bagarilmas1 miimkiin olacaktir.



Isletme ve isletmenin gevresi arasindaki etkilesimi tanimlamak ve ydnetmek icin sistematik bir yontem saglayan ISO 14001
CYS, kirliligin 6nlenmesi anlayigin1 vurgulamaktadir. Anket ¢alismasinin sonuclarma gore de, ISO 14001 CYS belgesi olan
isletmeler kirliligi 6nleme teknolojileri i¢in daha ¢ok kaynak ayirdiklarini belirtmislerdir. ISO 14001 CYS belgesi olan
igletmeler ile ISO 14001 CYS belgesi olmayan isletmeler arasinda son ii¢ yil igerisinde gevre etkilerinin azaltilmasi amaciyla
belirtilen kaynak kullanim diizeyi bakimindan farkin istatistiksel olarak anlamli oldugu goériilmiistiir. Ayrica, igletmelerin
belirttikleri TKY ve TZU diizeylerine gore isletmelerin kirliligin 6nleme teknolojileri igin ayirdiklarini belirttikleri kaynak
diizeyi arasindaki farkin istatistiksel olarak anlamli oldugu belirlenmistir. Kirliligi 6nleme teknolojileri proaktif bir yaklagim
olduguna gore, ISO 14001 CYS’nin, TKY programlarmin ve TZU sisteminin diizeylerinin, isletmelerin, ¢evre konularinda
proaktif yaklagimi benimseme diizeylerini etkiledigini belirtebiliriz.

Anket sonuglarma gore, ISO 14001 CYS’nin, isletmelerin ¢evreye duyarl iiretim faaliyetlerini uygulama diizeylerini
etkiledigi goriilmektedir. ISO 14001 CYS belgesine sahip olan isletmelerin ¢evreye duyarli iiretim faaliyetlerini uygulama
diizeylerine iligkin verdikleri cevaplarin ortalamalari, ISO 14001 CYS belgesine sahip olmayan isletmelerin ¢evreye duyarli
iiretim faaliyetlerini uygulama diizeylerine iliskin verdikleri cevaplarin ortalamalarina gére daha biiyiik degerler olarak elde
edilmistir. Isletmelerin cevreye duyarli iiretim faaliyetlerini uygulama diizeylerine iliskin verdikleri cevaplar bakimindan ISO
14001 CYS belgesine sahip olmalar1 ile ISO 14001 CYS belgesinin olmamasi arasinda farkin istatistiksel olarak anlaml
oldugu goriilmiistiir.

ISO 14001 CYS, cevre performans standartdi degildir. Bununla birlikte, ISO 14001 CYS’ni gelistirmeye ve uygulamaya karar
veren igletmelerin, cevre boyutlarini ve etkilerini belirlemeleri ve ¢cevre boyutlarina ve etkilerine gére amaclarini ve hedeflerini
kurmalari, bu amaglara ve hedeflere ulasabilmek icin faaliyette bulunmalar1 gerekmektedir. Ayrica, iiriin tasariminda, siire¢
tasariminda ve lojistik aglarda diizenlemeler gergeklestirilmelidir. Bu diizenlemelerin sonucunda da ¢evre performansinda da
gelismeler saglanabilecektir. Isletmelerin ISO 14001 CYS’ni gelistirmeleri ve uygulamalar, isletmelere cevre performanslarini
ve igletme performanslarini gelistirme firsatlari saglamaktadir. Anket ¢alismasinin sonuglarina goére de ISO 14001 CY'S
belgesine sahip olan igletmelerin gevre ve isletme performans diizeylerine iliskin verdikleri cevaplar ile ISO 14001 CYS
belgesine sahip olmayan isletmelerin ¢evre ve igletme performans diizeylerine iliskin verdikleri cevaplar bakimindan farkin
istatistiksel olarak anlamli oldugu belirlenmistir. Bununla birlikte, ¢evre faaliyetlerinin, genel giderlerin azaltilmasi ve tiretim
maliyetlerinin diisiiriilmesini sagladigina iliskin ifadeye verilen cevaplar bakimindan ISO 14001 CYS belgesine sahip olan
isletmeler ile ISO 14001 CYS belgesi olmayan isletmeler arasindaki farkin istatistiksel olarak anlamli olmadig1 goriilmiistiir.
Isletmelerin cevre konularina yaklasimlarinin belirlenmeye calisildig1 ifadelerde de isletmelerin cevre konularini bir maliyet
unsuru olarak gordiikleri sonucu elde edilmistir. Bununla birlikte, isletmeler ¢evre programlari sonucunda elde edilen
kazanglarin, bu maliyetleri karsilayacaklarina da inandiklarini belirtmiglerdir. Cevre yonetim sistemlerinin gelistirilmesi ve
uygulanmasi kisa donemde isletmelerde ek maliyetlere neden olmakla birlikte, uzun dénem diisiiniildiigiinde isletmelerin
maliyetlerini diisiirmede ve karlarini artirmada ve isletmelerin rekabet avantaji kazanmalarinda 6nemli firsatlar saglamaktadir.

Uretim yonetimi literatiiriinde; gevreye duyarli iiretim son yillarda énem kazanan bir kavramdir. Cevreye duyarl iiretim,
iiretim yonetimi fonksiyonlari ile ¢evre yonetim ilkelerinin biitlinlestirilmesini amaglamaktadir ve ¢evre sorunlarina proaktif
yaklasimi vurgulamaktadir. Bu ¢alismada da, ¢cevreye duyarli liretim faaliyetlerinin; iiriin tasarimi ile ¢evre konularinin
biitiinlestirilmesi, siire¢ tasarimi ve iiretim planlamast ile ¢evre konularinin biitiinlestirilmesi ve lojistik faaliyetler ile ¢cevre
konularinin biitiinlestirilmesi olmak {izere ii¢ grupta degerlendirilebilecegi belirlenmistir.
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	GİRİŞ 
	Melynk vd. (2000), belirtilen çevreye duyarlı üretimin amaçlarına ulaşılmasında, hem ileri doğru hem de geriye doğru tedarik zinciri faaliyetlerinin değerlendirilmesi gerektiğini belirtmişlerdir. Tedarikçilerin faaliyetleri ve müşterilerin çevreye dost ürün taleplerinde bulunmaları çevreye duyarlı üretimin amaçlarına ulaşılmasını etkilemektedir. Bu nedenlerden dolayı, çevreye duyarlı üretim, tek başına değil de tedarik zinciri içerisinde değerlendirilmelidir.
	 
	Bu tanımlar doğrultusunda, işletmelerin, çevreye duyarlı üretim faaliyetlerinde bulunabilmeleri için, ürünleri, yaşam süresince, atık yaratmayacak ve çevreye olumsuz etkileri en az olacak biçimde tasarlamaları gerektiği belirtilebilir. Ayrıca, tasarım aşamasında, bileşenlerin geri dönüşüm olanakları ve bertaraf alternatifleri de değerlendirilmelidir. Çevreye Duyarlı Üretim (ÇDÜ), proaktif çözümler üzerinde odaklanmaktadır  ve çevre problemlerinin oluşmasından sonra çözümler bulunması yerine, çevre problemlerinin önlenmesi amaçlanmaktadır.  
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